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Apprendre tout smplement

PROCEDURE SUR LMS SYFADIS

INSCRIRE UN UTILISATEUR DEJA CREE PAR UN AUTRE ORGANISME DE
FORMATION

Il a été constaté qu'il était impossible pour un organisme de formation de
procéder a l'inscription d'un apprenant déja créé par un autre organisme
dans la plateforme LMS Syfadis.

Cela entraine la nécessité d'ouvrir un nouveau compte et donc d'utiliser
une nouvelle adresse mail.

Apres analyse par Syfadis Futurskill, il n'a a pas d'autre solution que de
mettre en place un process permettant aux formateurs / gestionnaires
rencontrant le probleme de contacter un Administrateur (par un ticket
Redmine assigné a I'équipe d'animation libres savoirs jusqu'au 30/06 ou a
Syfadis Futurskill), qui lui pourra retrouver la fiche Apprenant, et ajouter
le domaine.

A noter qu'un apprenant rattaché a 2 domaines aura la liste déroulante
avec la liste de ses domaines en bas du menu, mais aprés vérification, il
n‘aura pas a passer d’'un domaine a l'autre pour voir ses différentes
inscriptions. Ils pourront changer de domaine, mais cela n'aura pas
d’incidence sur les données affichées. Cela ne devrait donc pas poser
probleme.



