
�

�

�

�

�

�
�

�
�
�
�
�
�

���������	�
��	��������������������	������������� �
�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

����������	
���������
��������	����	
������������� �����
�

�������� �

�

���������	
�
������������
��������
������������
�� ������������������

��������������������������� ������!���"����������� � �# �

����

�

�

��������	�

�

��	������ ���������������
�������� ���	��	�����������	��� �

������	�������������	���������������	��������� �

�����	���������������	��������������� �

������  

  



A.N.L.C.I. – FPP-2 – Forum en région CENTRE- avec le concours du Fonds Social Européen – juin 2007 ��

�
�
�


����������������������	����	����	�����������	�� ��������	������������������
�
�
�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

� � � � � � � 	 
 � 
 � �

����������	
��������������������������	����	����	� ������	��������������	�
������������	�����	��	�����������	�������	������� �	�
������	�������	����	�
����	�������������	���������������������������� ������
�		� ��	�
����������
!��������������"��
�
#���� �!����� ���� �$��������	
�� ��� ������� ������ �%	� �$������� ��� �����	��� ��
����	������&�����'�	������������	���	�	�������	� �������	����������	������
��������� ��	� �����!�����	� 	$��������� ��� ����!��� �� 	� 
���	� �$������
������	"� ����	� ��������	� 	���� ����� ����
���� !���� �	��	� ��� ���
���	��	�
����� (���� �����	� ��� 
������	��	"� #���� ������� ���� ���� ���	� 
�		�!�� ���
���	�������������	������������������������	�)��� �	���������	�������	�����'	���
��������	�����������*����������	� �������
)��"�+�� 	�����������������������
�&� ������%	����%���������, ������������������� ��������������������	
����
������%	�-../���� ����������	
�
�������	������ �!����������	����
����	�	�������������"�
�
0����������	����)���-..�����	�	��- %
� ����	����������	���������������	�
��	� �� ���	�� �� ����
� �� ���
�	� �� ���	� ��� -�..� ���� �	� ��� ��� ������ ������
����������	
�� ��� �������� ����� ��� ���!���� �����	�� �� � 
��������� ��� �����1
��"�
+������'��
�����������!���)�	���	���������
����� �

����������������
��,2�+3��� �� ��������	���������	� ��� �������	� �� �� ���&������ ���
����� ��	�
��������	� ��� ���		���� ��� ����	� ��������	�� ��	� ���� �	� ��� ��	� ��!���	�� ���
���
������ ��� ��	� ������� ����	����)��	"� 0�����	� ��� � ��	� ��������	�
�������
������	� ��� �� ������	�� ��	� ���!��&� ��� �� �� �	� ���� ����� ���)���� ��	�
���������	�������!�	����
��	�������	��&����	"�
�
������	������		������������������������	���������� �������	"�4�������)�����
�	� ��
��
���� 
	���
	��� ��� ���
� ������������� ������ 
� ���� �� ��� �	����)����
	������	����3�������������,2�+3�5 666"����" ��!"�� 7"�
�
��� �8��� ��� ��, ���� ���������� ��� ������ ������ ����� �����	
�� �	�� ��� ���
�� ��
���� ������	����		���� ������	�����
����� ����	����!���	���)��	���������&�
��� ����&�� ��	� ������!���	�� ��	� ����������	� 	��� �&�� ��������	�	� ���
�		�������	"� ,!�� ��� ����
� ���
������ ��	� ��������	 �� ��	�� ��� ���
�%���
���	� ������� ��
����� ���%��� ������ ������ �
������ � 	�� �� ���	��� ���	�
��������'	����������������*������	���������	������ ��		�		������������!�����
��������������������������	
�"�



�

����� ��� �� 	
�
 ���� � � �	�����   
 
 
 

Construction de parcours d’accès à la qualification  des 
publics en difficulté avec l’écrit 

 

Brève présentation :  
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1 Menuiserie, maintenance des matériels de parcs et jardins ,agricoles et travaux publics, conduite des 
systèmes industriels. 
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PrPréésentation du projet expsentation du projet expéérimental et partenarial rimental et partenarial 
VAE / Illettrisme VAE / Illettrisme àà DreuxDreux

Anne MASSIP Anne MASSIP 
GIP Alfa Centre / ChargGIP Alfa Centre / Charg éée de mission VAEe de mission VAE
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Faire accéder des publics ne maîtrisant pas les 
savoirs de base à une certification professionnelle
par la VAE (Validation des Acquis de l’Expérience).

Les objectifsLes objectifs
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Le contexte nationalLe contexte national

• La circulaire DGEFP du 27 mai 2003 relative à
l’utilisation des crédits déconcentrés pour la mise 
en œuvre de la validation des acquis de 
l’expérience

« le cadre de projets partenariaux pour l’accès aux certifications 
de publics éloignés de la qualification : …l’accompagnement 
des publics dans la procédure d’aide à la constitution des 
dossiers et autres épreuves demandées par les 
certificateurs, l’action de validation »

« l’ingénierie relative à la mise en œuvre de projets partenariaux 
pour la construction de parcours qualifiants des personnes ».
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Le contexte rLe contexte r éégionalgional

• Le Plan régional de lutte contre l’illettrisme de l a 
région Centre

• Une préoccupation partagée au niveau régional : 
une problématique partagée par l’Etat (DRTEFP), le Conseil 
Régional Centre et le GIP Alfa Centre de faciliter l’accès à la 
certification par la VAE à des publics éloignés de la qualification

• Des valideurs sensibles au sujet (Education Nationale, 
Agriculture et Ministère en charge de l’emploi)

• Un colloque en région : permettant une première 
sensibilisation des acteurs du secteur de la VAE et de l’illettrisme 
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Le contexte localLe contexte local

• Une organisation locale structurée et motivée :

- Une volonté de la DDTEFP de permettre l’accès à la 
qualification aux salariés des structures de l’activité par 
l’économique 

- Un CRIA et organisme de formation INIREP impliqués.

- Une perception du problème par le Point Relais Conseil en 
VAE de Dreux de l’accueil de personnes en difficultés par 
rapport aux savoirs de base, ou de l’illettrisme

- Des employeurs partie prenante au dispositif (après 
présentation du projet) 
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Un montage institutionnel Un montage institutionnel 
partenarialpartenarial

- Gip Alfa Centre en 
lien avec l’ensemble 
des acteurs du projet.

- Evaluation capitalisation 

- Employeurs
- Organismes valideurs
- Organismes accompagnateurs
- Point relais conseil de Dreux (CIDFF Dreux)
- Structure coordonnatrice

- CRIA 28 (INIREP Dreux)

- Mise en œuvre des parcours 

- DDTEFP 28
- DRTEFP
- Conseil régional
- OPCA et OPACIF

- Employeurs 

- Montage financier 

- Organismes accompagnateurs (GRETA 28, 
AFPA 28 et CFPPA de Chartres)
- Point relais conseil de Dreux

- CRIA 28 (INIREP Dreux) 

- Gip Alfa Centre - Conception pédagogique

- Mobilisation des acteurs 
locaux

- Organismes valideurs (Education nationale 
(DAVA, GRETA), Ministère de l’emploi (AFPA), 
Ministère de l’agriculture (CFPPA)
- Point relais Conseil de Dreux

- CRIA 28 (INIREP Dreux)

- Gip Alfa Centre
- DRTEFP
- Conseil régional
- DDTEFP 28

- Conception du parcours du 
candidat 

- GIP Alfa Centre 
(LR Illettrisme et VAE)

- DRTEFP/DDTEFP 28 
- Conseil régional

- Mobilisation des acteurs 
régionaux
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IngIng éénierie du projetnierie du projet
Publics repérés par les entreprises

Evaluation des difficultés à l’écrit et 
prescription d’un nbre d’heures 

CRIA

Dépôt du dossier de recevabilité + notification du v alideur

Aucune validation Validation partielle Validation totale

Premier repérage des activités et 
constitution du livret 1
Points relais conseil

Aide à la reformulation écrite en atelier 
en resituant le candidat dans une 

action singulière
Formateur savoir de base

Production du dossier VAE + 
préparation de l’entretien oral ou 

préparation à la mise en situations
Accompagnateur VAE

de 3 à 5 ans pour valider la totalité / Formation 
complémentaire

et

Passage devant le jury

et

POSITIONNEMENT
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Des référentiels en lien 
avec les compétences 

et activités des 
candidats repérés

Le choix de la 
certification : les 

pré requis

Certifier dans des secteurs 
porteurs d’emploi

Des référentiels à mettre 
en regard avec les savoirs 

de bases des candidats 
repérés (Grille CUEPP)

Une offre de formation 
de proximité (en cas 

de validation partielle)

Le choix de la certificationLe choix de la certification
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Les effetsLes effets

• 3 Candidates ayant validé la totalité de leur diplôme

• 1 candidate ayant validé partiellement

• Un partenariat local renforcé

• De nouveaux projets sur le territoire local et sur 
d’autres territoires au niveau de la région

• Une hypothèse confirmée : la VAE pour les publics 
éloignés de la qualification est possible à certaines 
conditions
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Les difficultLes difficult éés rencontrs rencontr ééeses

• Un partenariat complexe et à plusieurs niveaux 
(régional et local)

• Un processus de conception de projet long à mettre 
en œuvre 

• Le départ de personnes référentes sur le local
• Difficulté liée aux employeurs qui pensent qu’il faut 

du temps et un travail préalable pour mobiliser ce 
public

• Un contact certainement trop tardif dans le projet 
avec les employeurs

• Des problèmes de financement du projet
• Un faible nombre de candidats engagés
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TransfTransf éérabilitrabilit éé du projetdu projet

• Ancrer le projet sur un territoire
• Impliquer les employeurs dès le début du projet
• Impliquer l’ensemble des valideurs

• Construire une ingénierie de projet articulée entre les 
différents acteurs :

du positionnement, à la validation totale de la 
certification 

• Construire le partenariat en respectant le rôle de chacun
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TransfTransf éérabilitrabilit éé du projetdu projet

• Repérer les certifications en lien avec les activités 
réelles des candidats (et non les pré-choisir)
• Articuler le travail de l’accompagnateur VAE et du 
formateur savoir de base
• Vérifier la proximité de l’offre de formation (en cas de 
validation partielle)
• Rechercher les financements du projet et des parcours 
des candidats
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Forum régional du 8 décembre 
2006

Table ronde

Action de formation : ADMR du Loir et Cher
( L’association du service à domicile )

Mr Romain ARTIGE Uniformation

Me Elisabeth DURAND  ADMR

Mr Jean Jacques HUBY ALIRE 

Me Sylvie CHAMPAGNE ALIRE 

Me Lydie MORIN ADMR

Me Marinette DE OLIVEIRA ADMR
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Forum régional du 8 décembre 
2006

En 2005

2566 aides à domicile  sur le Loir et Cher 

1 493 000 heures effectuées 

8944 personnes aidées

ADMR
(Quelques chiffres)
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Forum régional du 8 décembre 
2006

Me Durand
LES QUESTIONNAIRES
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Forum régional du 8 décembre 
2006

Action qui a commencé en 2003

6 sessions de base ont été proposées

51 personnes ont suivi la formation

14 ont fait une VAE pour préparer le DEAVS

2 ont fait une VAE pour préparer le diplôme Assistante de vie

(VAE: validation des acquis de l’expérience)

(DEAVS:Diplôme d’Etat d’Auxiliaire de Vie Sociale)
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Forum régional du 8 décembre 
2006

Financement
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Forum régional du 8 décembre 
2006

Jury VAE

Dispositif
Accompagnement VAE

Aide à domicile
Module 1

Hygiène
Entretien des locaux

Moule 2

Aide à la personne
Module 3

Alimentation 
Hygiène
Module 4

PSYCHOLOGIE
module5

Module 6 et 7
……
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Organisation de la formation
ADMR

Atelier de savoirs de base
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2 Comme dans tous mes travaux, considérant que l’illettrisme est un ensemble de situations individuelles 
multiples et variables, j’utiliserai situation au pluriel. 
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3 Au sens d’Hameline. 
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4 Pour illustrer ce point : le CRIA dans VAE Dreux a joué un rôle d'animateur du dispositif, d'appui à la 
DDTEFP pour la coordination, et de mise en cohérence du travail des équipes pédagogiques (création/adaptation 
d'outils de suivi, recherche et fourniture des référentiels, mise en relation des compétences du référentiel "savoirs 
de base" avec celles nécessaires à l'exercice du métier ou à l'explicitation des tâches effectuées par les candidats). 
Ou encore, le rôle joué par l'équipe RVP (rénovation de la vie professionnelle) du rectorat dans le cas du lycée 
de Vendôme (formation des profs, apport méthodologiques, appui dans la construction du projet. 
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5 Par exemple les Conseils généraux d'une même région peuvent avoir des politiques différentes, ce qui rend 
impossible la généralisation d'une action : cf. financement du transport à 2 € pour les jeunes du Loiret dans le cas 
de la plate-forme logistique qui n'a pas d'équivalent dans tous les départements de la Région Centre. 
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6 Au sens où l’emploi P. Carré, c’est-à-dire en incluant dans le contexte : l’engagement personnel, la motivation 
et les possibilités/capacités d’apprentissage. 
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Eléments déclencheurs

• Constat du Point Relais Conseil de Dreux
Certains demandeurs de VAE se détourne de la procédure face à la part importante 

d’écrit qu’elle implique

• Une préoccupation partagée au niveau 
régional

Thème d’intervention partagé par l’Etat (DRTEFP), la Région et le Gip ALFA Centre

• Une organisation locale structurée
Un organisme de formation impliqué, une volonté de la DDTEFP de permettre l’accés à

la qualification aux salariés des structures de l’activité par l’économique.
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Le Comité de suivi

Organismes valideurs 
concernés

AFPA / GRETA / CFPPA

Point Relais Conseils 
Cidff

Cria28

Organisme de formation 
dans les savoirs de base

INIREP

Entreprises 
d’insertion

ANPE
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0 à 4h 
par 
candida
ts

Sept/oct

Sept 05

1 à 3h

Sept 05

1er comité de suivi pour calibrage du 
parcours: 10 octobre

Identification des modes de financement et 
montage du dossier de financement (OPCA, 
Plan de formation, fonds publics,…)

Confirmation 
d’engagement 
auprès de la 
structure référente 
(PRC, 
employeur,..)

Candidats
PRC
CRIA28

3. Engagement des candidats

Support d’information adapté au public

Référentiel croisé: compétences 
professionnelles:compétences savoirs de 
base

Positionnement savoirs de base mention 
VAE

Individuel et/ou 
collectif
Présentation des 
modalités, du 
parcours

PRC, 
Employeurs, 
Plate forme de 
positionnement

2. Information / mobilisation du public

Fiche de présentation du projet

Fiche profil cible (expérience 
professionnelle et savoirs de base)

Fiches présentation certificats proposés

Individuel ou 
collectif

Employeurs, 
PRC, ANPE, 
OF, …

1. Repérage des publics
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Avril/

Mai 06

0 à 100h 
par 
candidat

Déc 05 à
mars 06

0 à 10h 
par 
candidat 
sur 1 
mois 
maxi

Oct et 
nov 05

3ème comité de suivi

Selon modalités du 
référentiel de 
certification

Candidats,DDTEF
P, DRAF, Rectorat 
délocalisé

6. validation

« Ateliers d’écriture » savoirs de 
base sur livret 2: description de 
l’activité

Modules techniques, …

Envoi des dossiers

Accompagnement 
renforcé savoirs de 
base et/ou 
professionnel 
suivant besoins

Organismes 
valideurs,INIREP:

en lien avec 
employeur

PRC

5. Préparation à la validation

Renseigner dossier 1 de VAE

2ème comité de suivi
Individuel et/ou 
collectif:
Aller et retours sur 
atelier « savoirs de 
base »

Candidats, PRC, 

CRIA28,INIREP, 
organisme valideur

4. Dossier de recevabilité
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Calendrier

AFPA
GRETA

CFPPA

Validation

Avril Mai

INIREPINIREPPoint Relais 
Conseil

1 à 100 
heures

1 à 10 
heures

4 heures

Décembre
Janvier 
Février 
Mars

Octobre
Novembre

Septembre 
Octobre
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Quel accès à la certification pour les publics peu qualifiés ? 
 
Auteur : GIP QUALITE DE LA FORMATION 
Editeur : GIP QUALITE DE LA FORMATION 
Date de parution : 2004 
Adresse : ftp://portail.carif.org/ftpcarif/travaux/emploi_certif/actes_16sept.pdf 
GIP.2487 
Les opérateurs de la validation et les acteurs de l'insertion se sont rencontrés à Poitiers le 16 
septembre 2004 autour d'une préoccupation partagée : les actifs les moins qualifiés et la 
question de leur accès à la certification. 
Comment baliser les traces du parcours ? Quels liens faire entre des emplois peu qualifiés, les 
savoirs de bases et les certifications de premier niveau ? Comment anticiper et construire 
progressivement l'accès à la certification ? 
 
(résumé de l'éditeur) 
 
_______________________________________________ 
 
Acquérir les savoirs de base : guide pour la mise en place de formations 
 
Auteur : DARTOIS Colette 
Editeur : CQFD 
Date de parution : 1993 
Adresse :  
DAR.049 
Si des personnes n'ont pu parvenir à bénéficier des moyens éducatifs offerts à l'ensemble de la 
population, il faut sans doute chercher à faire autre chose, autrement. 
L'ambition de ce document n'est pas de résoudre le problème dans sa totalité et sa complexité, 
mais de suggérer un cadre général, des modes d'organisation, des pistes d'action et de 
réflexion qui aideront le promoteur ou le praticien de la formation à préparer son action.  
 
Cet ouvrage propose un "canevas" pour la mise en place d'actions de formation en vue de 
l'apprentissage ou le réapprentissage des savoirs de base. Il propose des éléments de réponse à 
un ensemble de questions : - quels sont les savoirs de "base" ? - comment identifier les 
besoins d'acquisition et prendre en compte les publics concernés ? - comment mettre en 
oeuvre les activités de formation correspondantes ? 
 
_______________________________________________ 
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Forum permanent des pratiques, rencontre internationale francophone : contributions 
écrites 
 
Auteur : Collectif d'auteurs 
Editeur : ANLCI 
Date de parution : 2005 
Adresse :  
COL.2453 
Les contributions écrites proposées dans ce document viennent compléter les travaux des 
groupes nationaux et régionaux et les communications orales externes prévues dans le cadre 
des ateliers de la rencontre internationale francophone du 5 au 7 avril 2005 à Lyon.  
 
Au sommaire : 
 
- Atelier 2 : Démarches et outils d'apprentissage en formation de base : quels choix pour quels 
usages ? 
Proposition d'une grille d'analyse des productions écrites de scripteurs en difficulté 
Mathématiques, illettrisme et pratiques 
Orthographe et illettrisme 
 
- Atelier 3 : Quelles pratiques pour développer la formation de base dans les services publics, 
les entreprises et faciliter l'accès à la validation des acquis de l'expérience ? 
A quelles conditions le dispositif VAE peut-il être au service des publics en formation dans 
les dispositifs de maîtrise des savoirs de base ? 
Formation de base et entreprise 
 
- Atelier 4 : Culture et lutte contre l'illettrisme : pratiques et partenariats de la petite enfance à 
tous les âges de la vie 
L'œuvre d'art comme médiation culturelle en milieu fragilisé 
 
- Atelier 7 : Technologie de l'information et de la communication : quels usages en formation 
de base ? 
Professionnalisation des acteurs de l'alphabétisation 
 
- Atelier 9 : Bénévoles et salariés : quelle place, quelles compétences pour les intervenants 
pour la lutte contre l'illettrisme ? 
Redonner le plaisir d'écrire au formateur pour le transmettre aux autres 
 
- Atelier 10 : Pour faire face à des situations spécifiques, quelles démarches appropriées ? 
Seront abordées notamment les situations des jeunes en difficulté, gens du voyage, personnes 
détenues 
Centres sociaux et accompagnement du public en situation d'illettrisme 
 
- Atelier 11 : Comment évaluer les acquis ? Avant, pendant et après la formation  
Evaluation et remédiation cognitives de la lecture 
Risque d'illettrisme au collège : quelle place pour les enseignants dans l'évaluation ? 
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- Atelier 13 : Ateliers d'écriture : démarche d'apprentissage et pratique culturelle 
Un atelier d'écriture pour apprendre le français : l'écriture comme l'expérience, l'écrivant 
comme chercheur 
 
- Atelier 14 : Au cœur de politiques nationales : initiatives et dispositifs dans des pays 
francophones du Nord et du Sud 
L'alphabétisation conscientisante : une approche novatrice de l'éducation citoyenne et de 
promotion de l'environnement lettré proné par l'ONG EVEIL dans la région de Mopti 
Langues mots à maux 
Qualité du service public local et acquisition des savoirs fondamentaux 
 
Séance de clôture : Mettre en réseau les acteurs, partager les ressources, pour développer les 
compétences des intervenants : un enjeu fondamental pour l'accès de tous à la lecture, à 
l'écriture et aux compétences de base. 
 
_______________________________________________ 
 
Actes du colloque de Limoges (14 décembre 2004) : Mieux lire et écrire, agir ensemble 
de l'école à l'entreprise 
 
Auteur : Collectif d'auteurs 
Editeur : CONSEIL REGIONAL DU LIMOUSIN;DRTEFP LIMOUSIN 
Date de parution : 2005 
Adresse :  
COL.2451 
Au sommaire de ces actes du colloque de Limoges : 
 
- Ouverture (Dominique Bur, Jean-Paul Denanot, Liliane Kerjan, Marie-Thérèse Geoffroy, 
Christian Delpierre) 
 
- Conférences et tables rondes : 
 
- Pour une prévention précoce des difficultés d'apprentissage en lecture. 
- Repérage, diagnostic des difficultés et dispositifs de prise en charge de ces difficultés. 
- Mode de gestion des ressources humaines et prévention des exclusions des salariés en 
entreprise. 
- Partage d'expériences conduites auprès des salariés de faible niveau dans les régions 
Limousin, Aquitaine et Poitou-Charente par les organismes collecteurs agréés, l'entreprise 
ADIA et Pierre Roche Lereq. 
- Validation des acquis de l'expérience (VAE) et public de faible niveau. 
- Qu'entend-on par validation des acquis de l'expérience (VAE) ? Le dispositif en Limousin et 
partage d'expériences avec deux organismes paritaires collecteurs agréés. 
 
- Conclusion 
 
_______________________________________________ 
 
 



A.N.L.C.I. – FPP-2 – Forum en région CENTRE- avec le concours du Fonds Social Européen – juin 2007 =.�

L'accès à la Validation des Acquis de l'Expérience (VAE) des personnes en situations 
d'illettrisme 
 
Auteur : CRI PACA;OLLIVIER Dominique;BARNEAUD Christiane 
Editeur : CRI PACA 
Date de parution : 19/07/2006 
Adresse : 
http://www.illettrisme.org/components/com_remository/com_remository_startdown.php?id=4
9&chk=c934ccb03843c899b03ceb6781465906&userid=0 
CRI.2893 
Le Centre de Ressources Illettrisme de la région PACA présente les actes de la journée du  
25/11/2005 qui porte sur la validation des acquis de l'expérience des personnes en situation 
d'illettrisme. 
 
Cette journée, organisée sous forme de trois tables rondes, tente de réfléchir aux 
questionnements qui se posent tout au long des étapes d'une démarche de VAE : 
 
- l'information  : comment faciliter l'accès, faire connaître les relais et les outils d'information 
; 
- l'accompagnement : quel accompagnement spécifique faut-il proposer à des personnes en 
situation d'illettrisme, comment les soutenir ; 
- les modalités de validation : quels liens faire entre savoirs professionnels, savoirs de base, 
compétences et certifications. 
Est-ce que d'autres modalités que l'écrit pour les personnes en difficulté dans ce domaine sont 
envisageables, voire souhaitables ? Faut-il adapter la démarche VAE à ce type de public, à ses 
difficultés ou au contraire élever le niveau de ces personnes, et faire en sorte qu'elles soient en 
capacité de formaliser leurs expériences ? 
 
L'objectif est de d'informer sur la démarche, de permettre aux acteurs de terrain d'intégrer 
cette possibilité dans leur pratique avec des publics de bas niveaux, d'en saisir les enjeux mais 
aussi les dérives possibles. 
(d'après l'introduction de l'ouvrage) 
 
_______________________________________________ 
 
Comment valider les acquis des personnes en situation d'illettrisme ? 
 
INFFO FLASH, n° 629, du 15/1/2004. 
BILLY Knock;LENOIR Hugues 
 
CARIF Centre GIP ALFA CENTRE 
 
Hugues Lenoir vient d'achever une recherche exploratoire auprès d'acteurs de la VAE engagés 
dans des expérimentations en entreprise pour des travailleurs en situation d'illettrisme. Elle le 
conduit à inviter les formateurs à chercher "les moyens de travailler avec l'oral de manière à 
ce que celui-ci fasse preuve, au même titre que l'écrit", pour reconnaître les savoir-faire de ces 
personnes et assurer ainsi davantage d'équité. 
 
(résumé de la revue) 
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De nouveaux moyens pour lutter contre l'illettrisme 
 
ENTREPRISE ET CARRIERES, n° 771, du 05/07/2005. 
FEMINIER Chantal;VIGNE-LEPAGE Véronique;DORIAC Martine;ROUX Florence 
 
CARIF Centre GIP ALFA CENTRE 
 
L'illettrisme concernerait deux millions de français. La formation continue, qui ne 
bénéficie qu'à 13 % des salariés non qualifiés, a sa part de responsabilité. La réforme en 
cours, le développement de l'écrit et les prérogatives des OPCA poussent à introduire la lutte 
contre l'illettrisme dans les plans de formation des entreprises. La loi du 4 mai 2004 (voir l'<a 
href="http://www.alfacentre-doc.org/eel_fiche_frames.htm&numrec=031092357927410" 
target="_blank">article d'Echos en ligne du 25 mai 2004</a>) rend ainsi obligatoires, tous les 
trois ans, les négociations de branches sur la formation professionnelle, et étend le contenu de 
ces négociations aux actions de lutte contre l'illettrisme au sein de l'entreprise.  
 
Les articles de ce dossier abordent divers points liés à l'illettrisme en entreprise :  
 
L'identification des salariés illettrés  : elle ne doit pas passer par un dépistage individuel 
mais par la mise en avant d'un besoin de formation parmi d'autres. 
 
L'aide financière, même très incitative, ne suffit pas à engager une entreprise dans un 
dispositif de lutte contre l'illettrisme. Cette démarche, contraignante en termes d'horaires, peut 
- et doit- correspondre à un réel besoin interne. 
 
Une fois repérées les personnes en difficulté avec l'écrit, reste à les inciter à se former. Il ne 
faut pas les stigmatiser mais inscrire la maîtrise de compétences de base dans la politique 
de formation de l'entreprise. 
 
L'amalgame illettrisme et apprentissage du français conduit les entreprises à ignorer des 
compétences professionnelles qui pourraient leur être utiles, analyse une étude de la Direction 
de la population et des migrations. 
 
Le dossier s'achève sur l'exemple d'Adia, où des intérimaires réapprennent les savoirs de base 
pour mieux évoluer. 
 
_______________________________________________ 
Validation des compétences 
 
LE JOURNAL DE L'ALPHA, n° 121, du 2001. 
LIRE ET ECRIRE EN WALLONIE 
 
 
Ce dossier est consacré à la validation des compétences dans le cadre de l'alphabétisation. 
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Le premier article est consacré à la validation des acquis en dehors du champ scolaire. La 
certification reste encore actuellement l'apanage de l'enseignement de la Communauté 
française même s'il existe la possibilité de prendre en considération des capacités acquises 
ailleurs que dans l'enseignement pour avoir accès à la formation. Il n'en demeure pas moins 
que dans les acteurs de la formation sont pour la plupart préoccupés par la reconnaissance et 
la validation des acquis. 
 
Le second article s'intitule : Les compétences en alphabétisation : le cercle ou la ligne droite ? 
Parler de compétences et de validation des compétences semble aller de soi... Mais en est-on 
si sur ? Peut-être, avant toute chose, faut-il s'entendre sur ce qu'on entend par "compétences". 
 
Le troisième article s'intéresse à l'utilisation des compétences acquises tout au long de la vie 
en vue de mettre en place un outil d'auto-évaluation. 
 
L'article suivant traite du portefeuille des savoirs. 
_______________________________________________ 
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« Réunir pour mieux agir » 
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